FISA DISCIPLINEI
GRUPURILE DE MUNCA SI DINAMICA DE GRUP

1. Date despre program

L1 In§t1tugla de invitdmant Universitatea ,Bogdan Voda” din Cluj-Napoca
superior

1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul Management

1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Masterat

iéﬁcfi‘i’emahzarea / Programul de |y, s N A GEMENTUL AFACERILOR (MM1);/IF

1.7. An universitar 2025-2026

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea GRUPURILE DE MUNCA SI DINAMICA DE GRUP
disciplinei i
Codul disciplinei MM1 1103
il.er;Fltularul activitatilor de Conf.univ.Dr. Maria-Daniela PIPAS
2.3 Titularul activitatilor de Lect.univ.Dr. Florin Constantin MOTICA
seminar
2.4 Anul de I 2.5 1 2.6 Tipul de Ex 2.7 Regimul DOB/
studii Semestrul evaluare disciplinei DS
3. Timpul total estimat (ore pe semestru ale activitatilor didactice)
3.1 Numar de ore pe saptamana| 4 (din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 2
?'4:1‘(3talA SRRl 56 (din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator | 28
invatamant
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 46
Documentare suplimentara in bibliotec3, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40
Tutoriat -
Examinadri 3
Alte activitati....ooererrseeenessnesnenns -
3.7 Total ore studiu individual | 119
3.8 Total ore pe semestru 175
3.9 Numarul de credite 7
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum Nu este cazul
4.2 de competente Nu este cazul
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu computer si videoproiector
5.2. de desfasurare a Sala de curs dotata cu computer si videoproiector
seminarului/laboratorului




6. Rezultatele invatarii/Competente specifice acumulate
6.1. Rezultatele invatarii

Studentul/absolventul:
- Intelege principiile fundamentale ale dinamicii de grup si teoriile
asociate;
: - Cunoaste diferitele tipuri de grupuri de munca si rolurile specifice In
Cunostinte
F cadrul acestora;
- Stie sa identifice factorii care influenteaza eficienta si coeziunea
grupurilor de munca;
- Recunoaste si utilizeazd metode si instrumente de analiza a dinamicii
de grup si de interventie in cadrul acesteia.
Studentul/absolventul:
- Analizeazas si evalueaza functionarea unui grup de munca in context
real sau simulativ;
- Dezvolta abilitati de comunicare eficienta si de gestionare a
Aptitudini conflictelor in grup;
- Demonstreaza capacitatea de a coordona activitati de echipa si de a
motiva membrii acesteia;
- Aplica tehnici de facilitare si interventie pentru Imbunatatirea
dinamicii de grup.
Studentul /absolventul:
- Isi asuma responsabilitatea pentru contributia sa in cadrul grupului si
pentru succesul activitatilor comune;
- Demonstreaza autonomie in luarea deciziilor si in gestionarea
Responsabilitate situatiilor complexe din dinamica de grup;
si autonomie - Gestioneaza eficient timpul si resursele pentru atingerea obiectivelor
grupului;
- 1Isi asumid responsabilitatea pentru dezvoltarea continud a
competentelor legate de dinamica de grup si pentru aplicarea eticii
profesionale in contexte de munca in echipa.

6.2. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale

- Familiarizarea cu conceptele si evolutia acestora in domeniul dinamicii grupului;
- Identificarea problemelor ce se pun in cercetarea grupurile;

- Abilitati de cercetare independentd a grupurilor din organizatii;

- Evaluarea critica a rezultatelor unor cercetari in acest domeniu.

Competente
transversale

Cunostinte teoretice si deprinderi practice de aplicare a regulilor de munca
riguroasa si eficientd, manifestarea unor atitudini responsabile fatda de domeniul
stiintific si didactic, pentru valorificarea optima si creativa a propriului potential
in situatii specifice managementului de proiect, cu respectarea bunelor practici si
a standardelor din domeniu;

Cunostinte teoretice si deprinderi practice de desfasurare eficienta si eficace a
activitatilor organizate in grupuri si echipe;

Cunostinte teoretice si deprinderi practice de utilizare eficienta a surselor
informationale specifice, atat in limba romana, cit si Intr-o limba de circulatie
internationala.

Sa utilizeze instrumentele de cercetare a grupurilor in mediul natural, profesional
si experimental;

Sa aplice metodele si tehnicile de identificare a caracteristicilor grupului si sa le
aplice la grupurile concrete;

- Sa identifice dificultatile de diagnosticare si interventie psihosociala in grup;
- Sa experimenteze stiluri de monitorizare a grupurilor reale si/sau experimentale;
- Sa participe la elaborarea de studii si rapoarte de cercetare.




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul
general al
disciplinei

- Instruirea conceptelor utilizate In domeniul Grupurilor de munca. Cursul este
conceput pentru a construi si extinde baza de cunostinte necesare managerilor de
succes.

7.2 Obiectivele
specifice

- Identificarea rolului grupului in viata sociala a organizatiei;

- Formarea de atitudini si competente de a coopera;

- Dobandirea competentelor psihosociale, a capacitatii de a analiza si interactiune in
echipa;

- Promovarea unei atitudini active fata de contextul institutional si grupal in care
actioneaza;

- Dezvoltarea capacitatii de observare;

- Constientizarea functiilor si a rolurilor de sarcina, de mentinere si construire a
grupului;

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de

predare Obs.

CAP 1. GRUPUL - CONCEPT SI CARACTERISTICI
1.1. Definitia grupului
1.2. Incursiune in istoria grupului
1.3. Structura grupului
1.4. Tipologia grupului
1.5. Functiile grupului

Prelegere /

o 4 ore
exemplificare

CAP II. FORMAREA SI FUNCTIONAREA GRUPULUI
2.1. Formarea si dezvoltarea grupului
2.2. Obiectivele grupului
2.3. Normele de grup
2.4. Coeziunea grupului
2.5. Rolurile in grup
2.6. Statusul/statutul (rangul) in grup
2.7. Gandirea de grup
2.8. Eficacitatea grupului

Prelegere /

o 4 ore
exemplificare

CAP III. ECHIPA iN CADRUL GRUPULUI
3.1. Concepte despre echipa
3.2. Formarea unei echipe
3.3. Viata In echipa
3.4. Echipa de lucru si rolurile in cadrul ei
3.5. Munca in echipa
3.6. Echipe versus grupuri
3.7. Team building

Prelegere /

s 4 ore
exemplificare

CAP 1V. DINAMICA DE GRUP
4.1. Conceptul de dinamica de grup
4.2. Animarea grupului
4.3. Functiile animatorului
4.4. Reguli de baza pentru a anima o reuniune
4.5. Este animatorul un lider?

Prelegere /

o 4 ore
exemplificare

CAP V. LEADERSHIP-UL
5.1. Definitiile leadership-ului
5.2. Leadership si management
5.3. Raporturile manager - lider
5.4. Caracteristicile unui lider
5.5. Determinantii leadership-ului
5.6. Stilurile liderului
5.7. Adaptarea stilului de conducere la situatie

Prelegere /

e 3 ore
exemplificare




CAP VI. CONFLICTUL DE GRUP
6.1. Teorii conflictualiste. Tipuri majore de conflict. Stiluri de

6.2. Ce este conflictul de grup ?
6.3. Cauzele conflictelor de grup
6.4. Clasificarea conflictelor organizationale. Modelul procesual, elaborat

6.5. Conflictul functional, calea spre eficacitate exemplificare
6.6. Etapele conflictului organizational, dupa Stephen Robbins

6.7. Criza si conflictul - definire, tipuri, interferente

6.8. Solutionarea conflictelor. Managementul si controlul conflictului
6.9. Conditii de comunicare In situatii de criza si conflict
6.10.Strategii de prevenire si reducere a conflictelor organizationale
6.11.Solutionarea conflictelor

management al conflictelor

de Pondy Prelegere / 4 ore

CAP VII. COMUNICAREA iN CADRUL GRUPULUI
7.1. Definitia comunicarii
7.2. Tipologiile comunicarii
7.3. Comunicarea in cadrul grupului de munca
7.4. Caracteristicile comunicarii in grup
7.5. Tipologia comunicarii In cadrul grupului de munca
7.6. Retele de comunicare
7.7. Stiluri de comunicare manageriala
7.8. Tipuri speciale de comunicare in cadrul grupului de munca

Prelegere /

e 5ore
exemplificare

Bibliografie:
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7. Harrington-Mackin Deborah, Cum se formeazd o echipd de succes, Terora, Bucuresti, 2002.

8. Levi Daniel, Group Dynamics for Teams, SAGE Publications Inc., 2016.

9. Marini Frederick, Group Dynamics: How to Effectively Hold a Positive Meeting, Editura: Dorrance
Publishing Co., 2025

10. Neculau Adrian, Dinamica grupului si a echipei, Bucuresti, Editura Polirom, 2007.
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12. Tannenbaum Scott, Teams That Work: The Seven Drivers of Team Effectiveness, Oxford
University Press, USA, 2020.
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15. Stanciu Stefan, Ionescu Mihaela Alexandra, Culturd si comportament organizational, Editura
Comunicare.ro, Bucuresti, 2012.

.2. Seminar/laborator Metode de predare| Obs.
Auto-prezentarea. Exercitiul ,Blazonul” Role playing game | 4 ore
Exercitiul de dinamica de grup Role playing games| 4 ore

Metode Dinamica de grup (schemele lui Bales); exercitii de dinamizare |Role playing games| 4 ore

w8

Vizionare si discutarea continutului filmului didactic, 12 angry men” Studiu de caz 4 ore




5. Testul Belbin - descrierea rolurilor in echipa Role playing games| 4 ore
6. Teste psihometrice Role playing games| 4 ore
7. Seminar de incheiere Dezbateri 4 ore
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Comunicare.ro, Bucuresti, 2012.
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9. Coroborarea/validarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Continutul disciplinei este corelat cu necesitatea identificata atat in plan academic cat si pe piata
muncii, respectiv de formare a unor aduli care sunt in stare sa aplice si sa respecte etica si integritatea
profesionala in activitatea curenta. Studentul/masterandul, dobandeste abilitati de analiza si gandire

criticd necesare aprecierii actiunilor si activitatilor cu valoare relevanta.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 P.mldf! rem
nota finala
10.4 Curs Insusirea notiunilor specifice Evaluare sumativd: Metode
disciplinei formative si sumative (Test 50%
grild)

Evaluare continua:
Elaborarea unui eseu

10.5 Capacitatea de a aplica in practica .
. pacitate aap P argumentativ/referat, 50%
Seminar/laborator |notiunile Insusite . .
participare active la
seminarii

10.6 Standard minim de performanta: Participareala minimum 50% activitati de curs si 75% activitati
de seminar




- cunoasterea notiunilor fundamentale si aplicarea acestora;

- intelegerea fenomenelor in vederea evaluarii, recunoasterii si Intelegerii informatiilor de
specialitate;

- elaborarea proiectelor/temelor pe parcurs.

Data completirii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
26.09.2025 Conf.univ.Dr. Maria-Daniela PIPAS Lect.univ.Dr. Florin Constantin MOTICA
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament

26.09.2025 Lect.univ.Dr. Oana-Eleonora GLOGOVETAN




